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PROTOKÓŁ  ZGŁOSZENIA 
USŁUGI WYKONANEJ NIEZGODNIE Z UMOWĄ 

 
 
 

… … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … . . . . . . . . . . . . … … … .  
  D a t a , p o d p i s o s o b y p r o wa d z ą c e j  R e j e s t r z g ł o s z e ń  u s ł u g i  w y k o n a n e j 

N r   z g ł o s z e n i a / r e j e s t r u … … … … … … … …      n i e z g o d n i e z u m o w ą 
 
ZGŁASZAJĄCY 

 

 
Nazwa komórki organizacyjnej 

(pieczątka) 

 
 

 
 
 
 

 
Nazwisko i imię osoby zgłaszającej 

 ……………………………………………………………........………… 

PRZEDMIOT ZGŁOSZENIA 
 

1. Nieprawidłowości w utrzymaniu 
 

czystości w dniu ………………. 

jakie 
…………..................................................................................................... 

 ………….....................................................................................................

…………………………………………………………………........…… 

 …………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………........…… 
 

2. Nieprawidłowości w gospodarce 
odpadami 

jakie 
………….................................................................................................... 

 …………………………………………………………………........…… 

3. Nieprawidłowości w zapewnieniu 
sprzętu, odzieży roboczej, odzieży 
ochronnej 

jakie 
…………..................................................................................................... 

…………………………………………………………………........…… 

…………………………………………………………………........…… 

4. Niestosowanie się do procedur 
i instrukcji obowiązujących 
w SPWSZ 

jakie 
…………..................................................................................................... 

 …………………………………………………………….........…………

5. Brak pracownika na stanowisku 
pracy lub alokacja pracownika bez 
zgody 

 

…………..................................................................................................... 

 …………………………………………………………………………….
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6. Brak pomocy przy czynnościach 
pielęgniarskich 

 

……………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………..
7. Rażące zaniedbanie stwierdzone 

przez Zespół Kontroli Zakażeń 
Szpitalnych 

 

 …………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………… 

 …………………………………………………………………………… 

8. Pozytywne wyniki badań 
mikrobiologicznych 

jakie 
 …………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………… 

 …………………………………………………………………………… 

9. Opóźnienie wykonania zlecenia 
przez „tzw. serwis nocny” powyżej 
30 min od momentu zgłoszenia 

 

………….................................................................................................... 

 ………………………………………………………………........……… 

10. Brak materiałów koniecznych 
do wykonania zamówienia 
w poszczególnych jednostkach 
organizacyjnych, jak również 
stosowanie niezgodnych z 
ustalonym wykazem środków 
do sprzątania i dezynfekcji   

 

jakie 
 .....................................................................................................................

 .....................................................................................................................

 .....................................................................................................................

 ………………………………………………………...…………………..

 

 

....................................................     ........................................................................... 
  Data, podpis osoby zgłaszającej                Data, podpis przedstawiciela wykonawcy  
 
 
 
 
 
Koordynator wyznaczony przez Wykonawcę nie zgłosił się w celu podpisania Protokołu  

do dnia ………………….. godz. ……………………. . 

 
 
……………………………………………………….. 
   Data, podpis osoby zgłaszającej   
 
 
 
 


