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Nasz znak: Data:
EP/220/39/2017/3 22.05.2017r.

WYJASNIENIA I ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJII ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

dotyczy: przetargu nieograniczonego znak: EP/220/39/2017 pn.: Kompleksowa obstluga systemu
informatycznego w zakresie administrowania i obstugi oprogramowania aplikacyjnego
Infomedica, serwerow oraz sieci strukturalnej w SPWSZ w Szczecinie

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (tj.
Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.) Samodzielny Publiczny Wojewddzki Szpital Zespolony w Szczecinie, jako
Zamawiajacy, informuje, ze w postepowaniu o udzielenie zamodwienia prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego znak j.w. zostaty ztozone pytania do tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

Pytanie Wykonawcy:

ZESTAW 1

Pytanie 2 dot. SIWZ Rozdz. V, pkt 1. ppkt c) oraz OPZ pkt. B ppkt.11

Zamawiajagcy w SWIZ jako warunek udziatu w postepowaniu wskazuje, ze o udzielenie zamdwienia moga
ubiegaé sie wykonawcy, ktdrzy posiadajg wiedze i doswiadczenie w zakresie objetym zamdwieniem poprzez
wykazanie wykonanych lub wykonywanych dwdéch ustug w okresie min. 6 miesiecy o wartosci min. 250 000,00
zt. Natomiast w OPZ Zamawiajgcy wskazuje, ze o udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy
posiadajg wiedze i doswiadczenie w zakresie objetym zamodwieniem poprzez wykazanie wykonanych lub
wykonywanych czterech ustug przez okres min. 6 miesiecy o wartosci min. 500 000,00 zt. Prosimy o uspojnienie
zapisow w SIWZ i OPZ.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy modyfikuje zalacznik nr 1 do SIWZ — Szczegélowy opis przedmiotu
zamowienia wskazujac, iz o udzielenie zamowienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktorzy posiadajq
wiedze i doswiadczenie w zakresie objetym zamoéwieniem poprzez wykazanie wykonanych lub
wykonywanych dwdch ustug w okresie min. 6 miesiecy o wartosci min. 250 000,00. Zmiany zostatly
naniesione w poprawionym zalgczniku nr 1 do SIWZ - Szczegétowym opisie przedmiotu
zamoOwienia, ktory zostal zamieszczony na stronie internetowej Zamawiajacego
www.spwsz.szczecin.pl w zakladce ,,zalgczniki”.

Pytanie 3 dot. SIWZ Rozdz. V, pkt 1. ppkt d) od 5) do 8) oraz OPZ pkt B od 12.2. do 12.9.
Zamawiajgcy w SIWZ w warunkach udziatu w postepowaniu wymaga od wykonawcy, ktory bedzie ubiegac sie o
zamowienie wykazania w zakresie wyksztatcenia kwalifikacji zawodowych dysponowania min. jedng osobg, ktora
posiada wiedze i co najmniej 3 letnie doswiadczenie w zakresie:

a. Konfiguracji i administrowania relacyjnymi bazami danych,

b. Administrowania serwerami,

C. Administrowania Srodowiskiem wirtualnym,

d. Konfiguracji i zarzadzania sieciami teleinformatycznymi.

Jednoczesnie w pkt od 6) do 8) Zamawiajgcy poniekad powiela wymog z pkt 5) rozszerzajgc wymogi o ilos¢
wymaganych osdb oraz certyfikaty. Bardzo prosimy o doprecyzowanie i ujednolicenie wymagan w SIWZ
stawianych przed Wykonawcami.
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ODPOWIEDZ: Zamawiajacy rezygnuje z zapisu w SWIZ rozdz. V pkt 1 ppkt d) 5), jednoczesnie w
ppkt 5) 6), 7) (przed zmiang 6), 7), 8) ) wskazal wymogi dotyczace osob oraz posiadanych przez
nie certyfikatow.

W oparciu o art. 38 ust. 4 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamowienia w rozdziale V Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spetnienia tych warunkéw, poprzez wykreslenie V pkt 1 ppkt d) 5)

Zamawiajacy modyfikuje rowniez zalgcznik nr 6 do SIWZ — Wykaz osob skierowanych do realizacji
zamowienia.

Zmiany zostaly naniesione w poprawionym zalgczniku nr 6 do SIWZ — Wykaz os6b skierowanych
do realizacji zamodwienia, ktory zostal zamieszczony na stronie internetowej Zamawiajacego
www.spwsz.szczecin.pl w zakladce ,,zalgczniki”.

Pytanie 4 dot. OPZ pkt B ppkt 12.10

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy dysponowania dwoma osobami posiadajgcymi wiedze w zakresie
zarzadzania projektami. W SIWZ w warunkach udziatu w postepowaniu nie widnieje taki wymdg. Prosimy o
ujednolicenie zapiséw w SIWZ i OPZ.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy rezygnuje z zapisu w OPZ pkt 11, ppkt od 12.10 do 12.10.3 i
modyfikuje zatacznik nr 1 do SIWZ — szczegdétowy opis przedmiotu zamodwienia.

Zmiany zostaly naniesione w poprawionym zataczniku nr 1 do SIWZ — szczegétowym opisie
przedmiotu zamowienia, ktoéry zostal zamieszczony na stronie internetowej Zamawiajqcego
www.spwsz.szczecin.pl w zakladce ,,zalgczniki”.

Pytanie 5 dot. OPZ pkt. A ppkt. 1.

Zamawiajagcy w OPZ pkt. A ppkt. 1 wskazuje, ze przedmiotem zamodwienia jest min. administrowane
oprogramowaniem klasy HIS i ERP wraz z baza archiwalng systemu Infomedica. Prosimy o doprecyzowanie czy
w ramach przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy przewiduje administrowanie wiecej niz jedng baza archiwalng
jezeli tak to jakimi? Jest to niezbedna informacja w celu prawidtowego skalkulowanie wartosci oferty.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy docelowo bedzie posiadat nastepujace archiwalne bazy danych tj.:

1. Jedna medyczna baza danych Zdunowo od poczatku uruchomienia sytemu do 04.03.2017r.,

2. Jedna medyczna baza danych Zdunowo od 05.03.2017 do 31.05.2017r.

3. Jedna baze danych czesci szarej od poczatku uruchomienia systemu do 31.05.2017r.

Pytanie 6 dot. OPZ pkt. B ppkt. 1.8 ff.

Zamawiajgcy wskazuje, ze przedmiotem zamdwienie jest min. ustuga integracji HIS — RIS (do listopad 2017).
Prosimy o potwierdzenie, ze ustuga integracji HIS — RIS bedzie wykonywana tylko do listopada 2017, a nie przez
caty okres trwania umowy tj. do 31.12.2017 r. Jest to niezbedna informacja w celu prawidtowego skalkulowania
wartosci oferty.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy przychyla sie do zmiany zapisu. Nadzdér nad integracja HIS-RIS do
31.12.2017r. i modyfikuje zalacznik nr 1 do SIWZ — szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia.

Zmiany zostaly naniesione w poprawionym zalaczniku nr 1 do SIWZ — szczegélowym opisie
przedmiotu zamowienia, ktory zostal zamieszczony na stronie internetowej Zamawiajacego
www.spwsz.szczecin.pl w zakladce ,zalaczniki”.

Pytanie 7 dot. OPZ pkt. A ppkt. 7 oraz OPZ pkt. B ppkt. 7

Zamawiajacy wskazuje, ze przedmiotem zamdwienia jest m.in. obstuga centrali telefonicznej (lokalizacja
Zdunowo). Zakres przedmiotu zamdwienia pokrywa sie z trwajacym postepowaniem znak: EP/220/30/2017 na
,Swiadczenie ustug w zakresie prac konserwacyjno-naprawczych i utrzymania sieci teletechnicznej, strukturalnej,
sieci alarmowej, instalacji kamer przemystowych i medycznych, kontroli dostepu oraz urzadzen tgcznosci w
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obiektach Samodzielnego Publicznego Wojewodzkiego Szpitala Zespolonego w Szczecinie dla Tokalizacji Arkonska
4 oraz lokalizacji A. Sokotowskiego 11”. Czy mimo to Zamawiajagcy wymaga, aby w ramach przedmiotu
zamoOwienia realizowana byfa obstuga centrali telefonicznej w lokalizacji Zdunowo? Bardzo prosimy o
doprecyzowanie zapisow. Jest to niezbedna informacja w celu prawidtowego skalkulowania wartosci oferty.
ODPOWIEDZ: Zamawiajgcy rezygnuje z zapisu obstugi centrali telefonicznej w lokalizacji Zdunowo
i modyfikuje zatacznik nr 1 do SIWZ — szczegdétowy opis przedmiotu zamdwienia.

Zmiany zostaly naniesione w poprawionym zalaczniku nr 1 do SIWZ - szczeg6lowym opisie
przedmiotu zamoéwienia, ktéry zostal zamieszczony na stronie internetowej Zamawiajgcego
www.spwsz.szczecin.pl w zakladce ,,zalgczniki”.

Pytanie 8 dot. OPZ pkt. B ppkt. 10.5

Prosimy o uszczegdtowienie zakresu, w szczegodlnosci funkcjonalnosci domeny, ktéra ma by¢ uruchomiona i
skonfigurowana w ramach zamoéwienia. Prosimy o podanie lokalizacji oraz ilosci stacji roboczych w ktérych
domena ma by¢ zainstalowana i skonfigurowana oraz terminéw w jakich prace majg by¢ wykonane. Jest to
niezbedna informacja w celu prawidtowego skalkulowania wartosci oferty.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy przewiduje uruchomienie nowej domeny w lokalizacji Arkonska
(obstugujacej lokalizacje Arkonska — Zdunowo) do konca czerwca 2017. Na obecng chwile
Zamawiajacy nie moze dokladnie uszczegotowi¢ zakresu prac jakie pozostang do wykonania po
tym czasie.

Ilos¢ stacji roboczych wraz z urzadzeniami typu drukarki sieciowe dla obu lokalizacji jest
szacowana na 950 sztuk na dzien trwania postepowania przetargowego, ale moze ulec zmianie.

Pytanie 9 dot. OPZ pkt. B ppkt.10.6

Zamawiajacy w OPZ pkt. B ppkt. 10.6 wskazuje, ze przedmiotem zamodwienia bedzie m.in. ujednolicenie
dokumentacji pozyskiwanej z systemow medycznych oraz dokumentacji medycznej. Bardzo prosimy o
doprecyzowanie zapisdbw poprzez wskazanie na czym bedzie polega¢ ujednolicenie w/w dokumentéw oraz
wskazanie ilosci oraz rodzaju dokumentdw, ktére bedg ujednolicane. Jest to niezbedna informacja w celu
prawidtowego skalkulowania wartosci oferty.

ODPOWIEDZ: Ujednolicenie dokumentacji medycznej bedzie polegato na wprowadzeniu takich
samych wzoréw dokumentéw medycznych generowanych z systemu informatycznego dla obu
lokalizacji (tj. Arkonska i Zdunowo) poprzez;

1) Udostepnienie wzorow dokumentacji obecnie funkcjonujacych u Zamawiajacego w lokalizacji
Arkonska lub w lokalizacji Zdunowo we wspolnym systemie, o ile takie udostepnienia pozostang
do wykonania,

2) Zmiane formatowania dokumentéw wykorzystywanych w lokalizacji Zdunowo, ktére ze
wzgledu na specyfike jednostek medycznych zastosowanie maja tylko w lokalizacji Zdunowo, o ile
takie pozostana do wykonania,

3) Zmiane nagtoéwkow i znakéw identyfikacyjnych na dokumentach, o ile takie pozostang do
wykonania.

Pytanie 10 dot. OPZ pkt. B ppkt. 10.8

Bardzo prosimy o doprecyzowanie co wchodzi w zakres ‘innych prac zwigzanych z zapewnieniem prawidtowego
funkcjonowania skonsolidowanych jednostek’, ktére sg przedmiotem zamdwienia i o ktérych mowa w pkt. B
ppkt. 10.8. Jest to niezbedna informacja w celu prawidtowego skalkulowania wartosci oferty.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy rezygnuje z zapisu i modyfikuje zalgcznik nr 1 do SIWZ — szczegdétowy
opis przedmiotu zamowienia.

Zmiany zostaly naniesione w poprawionym zataczniku nr 1 do SIWZ — szczegétowym opisie
przedmiotu zamowienia, ktory zostal zamieszczony na stronie internetowej Zamawiajacego
www.spwsz.szczecin.pl w zakladce ,zalaczniki”.
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Pytanie 11 dot. OPZ pkt. B ppkt. 13 i Zalacznik nr 4 do SIWZ § 2 pkt 4.2

Zamawiajacy w OPZ pkt. B ppkt. 13 wskazuje czas przystgpienia do usuwania awarii po zgtoszeniu serwisowym
‘Niezwtocznie — w godzinach pracy serwisu to jest od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 7:30 do 15:30.
Zgtoszenie przyjete po godzinach pracy traktowane jest jak zgtoszone nastepnego dnia roboczego o godzinie
7:30.". W zataczniku nr 4 do SIWZ w/w godziny sg inne. Prosimy o ujednolicenie zapisdw w OPZ i zatgcznika nr
4,

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dokonuje ujednolicenia, btad wyniknat z omyiki pisarskiej.

Zmiany zostaly naniesione w poprawionym zataczniku nr 4 do SIWZ — Projekt umowy, ktory zostat
zamieszczony na stronie internetowej Zamawiajacego www.spwsz.szczecin.pl w zakladce
»zalgczniki”.

Pytanie 12 dot. Zalacznik nr 4 do SIWZ § 3 pkt 7

Czy Zamawiajgcy uzna za wystarczajgce zgtoszenie pisemne zmiany pracownika Wykonawcy i uzyskanie
akceptacji Zamawiajacego?

ODPOWIEDZ: Tak, Zamawiajacy uzna za wystarczajace.

Zamawiajgcy wprowadza rowniez modyfikacje w zataczniku nr 2A do SIWZ — Wz6r formularza
asortymentowo-cenowego.

Zmiany zostaly naniesione w poprawionym zalaczniku nr 2A do SIWZ - Wzorze formularza
asortymentowo-cenowego, ktéry zostal zamieszczony na stronie internetowej Zamawiajacego
www.spwsz.szczecin.pl w zakladce ,,zalgczniki”.

DYREKTOR
Samodzielnego Publicznego
Wojewoddzkiego Szpitala Zespolonego
Matgorzata Usielska
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