poprawiony Zalacznik nr 1.7 do SIWZ

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia dla zadania nr 7

Obsluga serwisowa sprzetu rentgenowskiego

Przedmiotem obstugi jest:

Aparat RTG

I

II.

III.

Producent: Philips

Typ: Bucky Diagnosct CS

Numer seryjny: 06000067

Rok produkgji: 2006

Data nastepnego przegladu: 28.01.2019

Zakres obstugi aparatury objetej kontraktem serwisowym:

Przeglady okresowe:

Regularne przegladu serwisowe — interwaly i zakres przegladéw wedtug wymagan producenta, lecz nie
rzadziej niz raz w roku, terminy przegladow uzgodnione z Zamawiajgcym, lecz bez potrzeby wzywania
przez Zamawiajgcego do ich wykonania.

Przeglad obejmuje:

1) Sprawdzenie bezpieczenstwa mechanicznego;

2) Kontrola wystepowania usterek zewnetrznych;

3) Inspekcja zuzycia czesci;

4) Oczyszczanie drog chtodzenia i odprowadzania ciepta;

5) Smarowanie ruchomych czesci mechanicznych;

6) Sprawdzanie bezpieczenstwa elektrycznego;

7) Konserwacja softwear’'u systemowego i aplikacyjnego;

8) Porzadkowanie przestrzeni dyskowej i bazy danych;

9) Sprawdzenie funkcjonowania urzadzenia i jego gotowosci do pracy;

10) Sporzadzenie i dostarczenie dokumentacji przegladdw w postaci protokotu przegladu oraz
dokonanie wpisu w paszport techniczny urzadzenia z okresSleniem daty nastepnego przegladu.

Kontrola jakosci:

1) Wykonywanie testéw kontroli jakosci podczas kazdego przegladu technicznego;

2) Wykonanie testow akceptacyjnych oraz specjalistycznych po kazdej naprawie urzadzenia
radiologicznego i urzadzenia pomocniczego przeprowadzonej w zakresie, ktéry moze miec
wptyw na jakos¢ diagnostyczng uzyskiwanego obrazu lub na dawke, jakg otrzymuje pacjent,
bez potrzeby wzywania przez Zamawiajgcego do ich wykonania;

3) Wykonanie co rocznych testow specjalistycznych wedtug obowigzujacej ustawy Prawo atomowe
i Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie warunkdw bezpiecznego stosowania
promieniowania jonizujgcego dla wszystkich rodzajow ekspozycji medycznej (t. j.: Dz. U. z
2017r., poz. 884) bez potrzeby wzywania przez Zamawiajacego do ich wykonania. Dotyczy
rowniez monitorow przeglagdowych badz opisowych znajdujgcych sie przy aparacie;

4) Sporzadzenie i dostarczenie sprawozdan z testow w terminie 7 dni od ich wykonania.

Naprawy:

1) Zgtaszanie awarii od godz. 8:00 do 17:00 w dni robocze;

2) Interwencje na wezwanie - praca w miejscu lokalizacji aparatury wraz z dojazdem;

3) Usuwanie awarii maksymalnie 5 dni roboczych od zgtoszenia;

4) Diagnozowanie btedéw, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkdd powstatych w skutek
naturalnego zuzycia czesci;

5) Kontrola urzadzenia po przeprowadzonej naprawie;

6) Dokumentacja interwencji serwisowych poprzez raport serwisowy oraz dokonanie wpisu w

paszport techniczny urzadzenia.

znak sprawy: EP/220/24/2019 1



IvV.

VI.

VII.

VIII.

Modyfikacje:
1) Przeprowadzenie S$rodkow zapobiegawczych w celu zwiekszenia bezpieczenstwa pracy
urzadzenia;
2) Wykonanie zalecanych przez producenta aktualizacji softwear’'u systemowego i aplikacyjnego;
3) Wykonanie zalecanych przez producenta modyfikacji urzagdzenia.

Czesci zamienne:

1) Dostarczenie wszystkich czeSci zamiennych w celu zastgpienia czesci, ktdére na skutek
normalnego uzytkowania urzadzenia ulegly zuzyciu lub staty sie nieprzydatne w dalszej
eksploatacji, wtgczajac lampy RTG, detektory i inne komponenty specjalistyczne;

2) Dostarczenie materiatéw niezbednych do przeprowadzenia przegladu;

3) Dostarczenie materiatéw niezbednych do przeprowadzenia modyfikacji;

4) W przypadku wymiany lampy RTG, odnotowanie w raporcie serwisowym jej nowego numeru
seryjnego;

5) Dostep do wszystkich czesci zamiennych i oprogramowania serwisowego. W przypadku
nieztozenia wraz z ofertg autoryzacji, o ktérej mowa w Rozdziale VI pkt 1 ppkt 5) SIWZ,
wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu do wgladu umowe licencyjng potwierdzajacg prawo
dysponowania oprogramowaniem serwisowym.

Pomoc aplikacyjna:
1) W zakresie wsparcia technicznego przez inzyniera serwisu.

Wymagania dodatkowe:
1) Przedstawienie imiennego wykazu osob uprawnionych do dokonywania napraw;
2) Podpisanie dokumentu o zachowaniu w tajemnicy danych poufnych.

Zdalna diagnostyka:

1) Wykorzystanie systemu zdalnej diagnostyki do diagnostyki i naprawy uszkodzen;

2) Utrzymanie infrastruktury koniecznej do realizacji ustug zdalnej diagnostyki fgcznie z pokryciem
kosztéw uzytkowania linii telekomunikacyjnej;

3) System zdalnej diagnostyki spetniajagcy miedzynarodowg norme standaryzujgcg system
zarzadzania bezpieczenstwem informacji ISO/IEC 27001:2013 —

4) RODO;

5) Dotyczy aparatury wyposazonej funkcje zdalnej diagnostyki.

Wykonawca gwarantuje realizacje ustug serwisowych zgodnie z zaleceniami producenta sprzetu.

Zamawiajacy wymaga posiadania przez wykonawce lub jego podwykonawce akredytacji do
wykonywania testow kontroli jakosci w radiologii. Wykonawca przedlozy ja Zamawiajacemu do
wgladu w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy.
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