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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

 

Zamawiający wymaga dostawy kompletu licencji na okres 24 miesięcy do posiadanych dwóch klastrów 

urządzeń typu firewall producenta Sonicwall.  
- Pierwszy klaster składani się z dwóch urządzeń Sonicwall NSA 5600; 

- Drugi klaster składa się z dwóch urządzeń Soncwall NSA 5650.  

 
1. Zamawiający wymaga aby zaoferowana licencja obejmowana: 

 
a. Aktualizację sygnatur dla silnika antywirusowego (Gateway Anti-Virus) który w czasie 

rzeczywistym skanuje w poszukiwaniu wirusów, robaków, trojanów i innych zagrożeń 

internetowych;  
b. Aktualizację sygnatur Antyspyware zapewniającą ochrona przed oprogramowaniem 

szpiegującym blokującą instalację złośliwego oprogramowania szpiegującego; 
c. Aktualizację sygnatur Intrusion Prevention Service (IPS) umożliwiającą zapobieganie 

włamaniom do sieci; 

d. Aktualizację sygnatur dla kontroli treści umożliwiającą  filtrowanie i blokowanie, 
niepożądanych i potencjalnie nielegalnych treści internetowych; 

e. Aktualizację sygnatur dla kontroli aplikacji umożliwiającą  filtrowanie i blokowanie, 
niepożądanych i potencjalnie nielegalnych aplikacji wsparcie techniczne producenta 24x7 

na okres 24 miesięcy;  
f. Wsparcie techniczne producenta 24x7 na okres 24 miesięcy od dnia dostarczenia licencji, 

wsparcie musi umożliwiać aktualizację oprogramowania układowego i systemu 

operacyjnego do nowych wersji, musi zapewniać wymianę urządzenia w razie awarii oraz 
dostęp do pomocy technicznej producenta w zakresie rozwiązywania problemów z 

urządzeniem (mail, telefon). 
 

2. Zamawiający wymaga aby Wykonawca zapewnił wsparcie Inżyniera na okres trwania licencji 

w zakresie konfiguracji i rozwiązywania problemów.  
3. Wsparcie musi być świadczone w lokalizacji Zamawiającego oraz poprzez pomoc zdalną (mail, 

tel., zdalna sesja) w ilości min. 24 godzin na miejscu i nielimitowanej ilości godzin wsparcia 
zdalnego.  

4. Inżynier udzielający wsparcia musi posiadać certyfikat z zakresu konfiguracji i rozwiązywania 
problemów producenta dla posiadanych przez Zamawiającego urządzeń tj. Sonicwall Network 

Security Advanced Administration lub równoważny. 
 

 

 


