Zatacznik nr 2 EA.072/6/2022/DP

UMOWA Nr .ooevsess

na éwiadczenie ustugi dostepu do aplikacji Business Intelligence (BI) umozliwiajacej

przygotowanie wielowymiarowych analiz do celow zarzadczych

zawarta w dniu ....cceeeuveeennes pomiedzy:

Samodzielnym Publicznym Wojewddzkim Szpitalem Zespolonym

z siedzibg w Szczecinie przy ul. Arkonskiej 4,

zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym w Szczecinie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
wpisanym do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000003593, NIP 851-25-37-954, REGON 000290274,

zwanym w dalszej cze$ci Umowy Zleceniodawca, ktérego reprezentuje :

Matgorzata Usielska - Dyrektor

................................................ , w dalszej czeéci Umowy Zleceniobiorca, ktérego reprezentuje:
.................................... — Whtasciciel

do ktdrej przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesieri 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jedn. Dz. U.

22020 r., poz. 1129, dalej — ,,ustawa Pzp”) z uwagi na wytgcznie przedmiotowe okreélone w art. 2 ust.1 pkt. 1

ustawy Pzp nie stosuje sig, 0 ponizszej tresci:

§1

1. Przedmiotem Umowy jest zapewnienie Zleceniodawcy przez Zleceniobiorcg dostgpu do aplikacji Pulpit
Menadzera Zdrowia (Bl) w modelu dostgpu zdalnego w celu przygotowywania analizy aktualizowanych
biezacych danych Zleceniodawcy, okre$lonych w Zataczniku nr 1 do niniejszej Umowy, przegladu tych analiz
oraz éwiadczenie ustug wsparcia zwigzanych z ta ustugg w minimalnym wymiarze 40 godzin w okresie
trwania Umowy.

2. Przez zdalny dostep do aplikacji - Strony rozumiejg zasilony aktualizowanymi biezgcymi danymi
Zleceniodawcy model chmury obliczeniowej, w ktérym aplikacja jest przechowywana i wykonywana na
komputerach dostawcy ustugi (Zleceniobiorcy) lub podmiotéw trzecich i jest udostepniana uzytkownikom
(Zleceniodawcy) przy pomocy Internetu.

3. Pulpit Menedzera Zdrowia jest aplikacjg, ktérej funkcjonalnosci okreéla Zatacznik nr 1 do umowy, ktéra
dedykowana jest do analizy danych placowki lub zespotu placéwek medycznych.

4. Przedmiot umowy obejmuje:

Strona1z8




Qe

Zatacznik nr 2 EA.072/6/2022/DP

a. okreslong w czasie ustuge dostepu do aplikagji BI,

b. mozliwos¢ korzystania z aplikacji Pulpity Menedzera Zdrowia, przy czym przez korzystanie Strony
rozumiejg mozliwos¢ skutecznego logowania do strony www narzedzia analitycznego oraz prace na
danych aktualizowanych wg okreslonego schematu

c. ustugi konsultacji oraz szkoleniowe w zakresie korzystania z aplikacji, ktérej moga by¢ wykonywane
w siedzibie Zleceniodawcy albo poprzez potaczenie zdalne lub jako konsultacje telefoniczne.

Wsparcie gwarancyjne obejmuje usuwanie btedéw i wad Produktu, przy czym ich usuwanie powinno
nastapi¢ w terminie do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia przez Zleceniodawcy.

Ustugi okreslone w ust. 4 nie obejmuja wsparcia gwarancyjnego dotyczacego btedéw i wad Produktu.

Za btad uwaza sie wade powodujacy zaktécenie pracy aplikacji Pulpity Menedzera Zdrowia, ktéra
uniemozliwia Uzytkownikom korzystanie z podstawowych funkcji aplikacji polegajaca na ograniczeniu
realizacji lub ucigzliwosci w realizacji jednej z funkcji aplikacji.
Za wade uwaza sie zatrzymanie lub powazne zaktdcenie pracy aplikacji Pulpity Menedzera Zdrowia lub jej
czgsci, z powodu uszkodzenia lub utraty kodu programu, struktur danych lub zawartosci bazy danych dla
ktérej nie ma alternatywnej metody wykonania danej operacji w aplikacji uniemozliwiajagca normalne
korzystanie przez Uzytkownikéw z podstawowych funkcji aplikacji.

W przypadku koniecznosci dojazdu konsultanta do siedziby Zleceniodawcy, to Zleceniodawca decyduje o

takiej potrzebie wystawiajgc zlecenie na konsultacje stacjonarng w narzedziu HelpDesk.

§2

Zakres przedmiotu umowy przedstawia tabela ponizej.

Wynagrodzenie

Cena netto PLN

Cena brutto PLN

taczna optata za przedmiot umowy zgodnie z ust. 4
oraz wsparcie w wymiarze do ........ godzin, na 3
stanowiska réwnoczesnie w modelu zdalnym —

subskrypcja 12 miesieczna

1.

W ramach wynagrodzenia przewidzianego umowa, Zleceniobiorca jest zobowigzany do $wiadczenia
wsparcia gwarancyjnego dotyczacego bteddw i wad Pulpity Menedzera Zdrowia, w okresie trwania Umowy,
poczynajgc od daty podpisania protokotu odbioru potwierdzajgcego uruchomienie Produktu w modelu
zdalnego dostepu.

Wynagrodzenie z tytutu przedmiotu umowy obejmuje réwniez Analize Przedwdrozeniowg danych, zasilenie
Produktu danymi i ich biezaca aktualizacje w trakcie trwania Ustugi oraz wsparcie gwarancyjne.

Catkowita wartos¢ umowy za okres obowigzywania umowy tj 12 miesiecy - WYNOoSi ....ocoeeeerevveeverenennnn, PLN
(STOWNIE: e, ) netto.

Do wartosci netto zostanie doliczony podatek od towardw i ustug obliczony wedtug stawki aktualnie

obowiazujacej.
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Kazdorazowy dojazd jednego konsultanta do siedziby Zleceniodawcy stanowi réwnowaznos¢ ....... godzin
wsparcia i pomniejsza pakiet ......... godzin wsparcia.

Wynagrodzenie okre$lone w § 2 ust. 3, nalezne Zleceniobiorcy nalezne bedzie za okresy rozliczeniowe
(miesiagc kalendarzowy) w formie ryczattowych optat subskrypcyjnych. Miesigczna ( za okres rozliczeniowy)
optata subskrypcyjna wynosi .......c........ ,00 PLN (stownie: ..ccccoovuenene. ztotych 00/100) netto. Miesieczna optata
subskrypcyjna naliczana jest od momentu faktycznego uruchomieniu ustugi dostepu potwierdzonego
Protokotem odbioru stanowigcym zatgcznik nr 2 do Umowy.

Zleceniobiorca bedzie wystawiat faktur na koniec kazdego okresu rozliczeniowego, z 30 dniowym terminem
ptatnosci.

Ptatnoéci winny by¢ wnoszone na rachunek bankowy wskazany na fakturze.

Za date dokonania ptatnosci uwaza sie date uznania rachunku bankowego Zleceniodawcy.

W przypadku opdznienia w uiszczeniu naleznosci Zleceniobiorcy przystugujg odsetki ustawowe w

transakcjach handlowych.

§3

Zleceniobiorca zapewnia dostep do Produktu w okresie trwania subskrypcji, to jest w okresie 12 miesigcy

liczonych od uruchomienia Produktu, a Zleceniobiorca zobowigzany jest do uiszczania optat subskrypcyjnych

zgodnie z postanowieniami Umowy w catym okresie na jaki udzielono subskrypcji.

§4

Uruchomienie Produktu (rozpoczecie okresu subskrypcji) nastapi w terminie do 90 dni od dnia akceptacji
przez Zleceniodawcy i Zleceniobiorce dokumentu analizy przedwdrozeniowej weryfikujgcej poprawnos¢
przekazanych przez Zleceniodawce do implementacji danych. Zapewnienie dostepu do Produktu w modelu
zdalnego dostepu trwaé bedzie od dnia uruchomienia Produktu przez kolejnych 12 miesiecy. Uruchomienie
Produktu w modelu zdalnego dostepu zostanie potwierdzone protokotem odbioru wg wzoru stanowiacego
zatgcznik nr 2 do Umowy.

Implementacja danych Zrédtowych do serwera bazodanowego aplikacji Pulpity Menedzera Zdrowia
odbedzie sie poprzez przestanie przez Zleceniodawce pliku w formacie .csv (lub innym uzgodnionym
formatem danych) do zasobu FTPS, ktéry posadowiony jest w érodowisku Zleceniobiorcy. Format pliku wraz
z opisem rodzaju p6l zostanie przedstawiony Zleceniodawcy po przeprowadzeniu analizy
przedwdrozeniowej. Analiza zaimplementowanych danych odbywaé sie bedzie poprzez aplikacjg
wywotywana w przegladarce internetowej zgodnie z protokotem https.

Odpowiedzialno$¢ za zgodno$¢ z przedstawionym Zleceniobiorcy plikiem .csv (lub innym uzgodnionym
formatem danych) z danymi produkcyjnymi oraz aktualizacje struktury danych ponosi Zleceniodawca.
Schemat zapisu danych i automatyzmy wysytki danych w pliku csv (lub innym uzgodnionym formatem

danych) lezy po stronie Zleceniodawcy.
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Uruchomienie Produktu oznacza zakoriczenie prac zwigzanych z implementacja danych zrédtowych do
aplikacji, skonfigurowanie dostepu dla wyznaczonych uzytkownikdw i przekazanie danych do logowania
wraz z hastami startowymi. Uruchomienie Produktu zostanie potwierdzone protokotem odbioru wedtug
wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do Umowy.
Miejscem instalacji aplikacji jest serwer w lokalizacji Zleceniobiorcy, a dostep dla Zamwiajacego
udostepniany jest przez przegladarke na protokole https.
Zleceniodawca zobowigzany jest do informowania Zleceniobiorcy o wszelkich zauwazonych
nieprawidtowosciach powstatych w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.
Dla ewidencjonowania zleceh w ramach éwiadczenia Ustugi i wsparcia gwarancyjnego Zleceniobiorca
zobowigzuje sie udostepni¢ Zleceniodawcy narzedzie HelpDesk w catym okresie obowigzywania niniejszej
umowy. Regulamin narzedzia HelpDesk zostaje przekazany z niniejszg umowa.
Strony dopuszczaja forme dokumentacyjng i/ lub elektroniczng dla wszelkich oéwiadczen wiedzy i woli
koniecznych w zwiazku z realizacjg niniejszej umowy. W celu doprecyzowania Strony potwierdzajg, ze
narzedzie HelpDesk spetnia forme dokumentacyjna.
Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnoéé¢ za zwtoke w realizacji przedmiotu umowy wynikajgca z wtasnych
nieprawidtowych dziatan.
Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnoéci za przerwy w realizacji dostepu do Produktu spowodowane
hieprawidtowym dziataniem oprogramowania systemowego i infrastruktury informatycznej Zleceniodawcy
od ktdrej uzaleznione jest korzystanie z Produktu, a takze w zwigzku z niekompletnoscia danych, oraz innych
przyczyn, ktore sg niezalezne od Zleceniobiorcy i nie maja przyczyn w jego infrastrukturze, na ktérej
zainstalowany jest Produkt, przy czym przygotowany plik z danymi zgodny z opisem w Analizie
przedwdrozeniowej nie zawierajgcy btedéw nie moze by¢ interpretowany jako niekompletno$¢ danych.
W przypadku czynnikdw opéiniajgcych wykonanie Ustug a niezaleznych od stron wymagane jest
wczedniejsze powiadomienie o takich okolicznodciach.
Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za integralnoéé i ciggtos¢ dziatania zdalnego dostepu.
Osobami odpowiedzialnymi za realizacje umowy w imieniu Zleceniodawcy oraz Zleceniobiorcy, w tym
upowaznione do podpisywania protokotéw sa:

a. W imieniu Zleceniodawcy:

b. wimieniu Zleceniobiorcy:

Administrator systemu w imieniu Zleceniobiorcy zostanie wskazany na etapie Analizy

przedwdrozeniowe;.

§5
Zleceniodawca zobowigzuje sie do przygotowania sprzetu i oprogramowania operacyjnego pozwalajacego
na dostep do Produktu wedtug minimalnych wytycznych Zleceniobiorcy.
Zleceniodawca zobowigzuje sie do ustanowienia administratora Produktu - osoby odpowiedzialnej ze strony
Zleceniodawcy za cato$¢ przedmiotu umowy, uprawnionej do kontaktow ze Zleceniobiorcg i uczestniczacej

we wszystkich panelach Ustug.

Strona4z 8
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Zaréwno Zleceniodawca jak i Zleceniobiorca zobowigzuja sie do zapewnienia Personelu do bezposredniego
i osobistego udziatu w procesie uruchomienia Produktu, w tym odpowiedzialnych za zapewnienie danych w
formacie umozliwiajgcym ich analize w Produkcie.

Strony zobowigzujg sie do wspotdziatania w celu realizacji umowy.

Zgtoszenia zapotrzebowania Zleceniodawcy do skorzystania z Ustug przyjmowane sa w narzedziu HelpDesk
dostepnym na stronie internetowej (WWW....oeeeineenes ). Sposéb przekazania danych do logowania
zostanie uzgodniony na etapie Analizy przedwdrozeniowej, dla zapewnienia bezpieczenstwa przekazanie
danych do logowania oraz haset nastapi w osobny sposéb, osobnymi kanatami komunikacji.

Wszelkie ustugi wykonane na rzecz Zleceniodawcy, oraz ewentualne dojazdy w celu ich realizacji,
ewidencjonowane beda w narzedziu HelpDesk i potwierdzane przez Zleceniodawcy poprzez zamknigcie
zlecenia przez upowazniony Personel Zleceniodawcy lub w przypadku braku reakcji ze strony Zleceniodawcy
zgtoszenie zostanie zamknigte automatycznie w ciggu 7 dni od momentu przejscia zgtoszenia w status
zrealizowane. Przez upowazniony Personel Zleceniodawcy nalezy rozumie¢: osobg podpisujacy niniejszg
umowe, administratora aplikacji lub osobe odpowiedzialng za Produkt, a takze inng posiadajaca

odpowiednie upowaznienie.

§6
Zleceniobiorca oéwiadcza, ze jest uprawniony do $wiadczenia ustug Produktu i Ustug w szczegblnosci
bedgcych przedmiotem niniejszej umowy.
Zleceniodawca przyjmuje i akceptuje fakt, ze Zleceniodawcy nie przystugujg co do aplikacji Pulpity
Menedzera Zdrowia zadne prawa wtasnoéci intelektualnej i Zleceniodawca nie jest uprawniony do

dokonywania jakichkolwiek zmian w kodzie ani w konfiguracji aplikacji.

§7
Kopie bezpieczeristwa danych Zleceniodawcy codziennie poczawszy od dnia uruchomienia Produktu beda
przechowywane przez okres 30 dni od dnia sporzadzenia tej kopii. Po tym okresie kopia zostanie nadpisana
najmtodsza. Kopia bezpieczeristwa moze zosta¢ odtworzona na wniosek Zleceniodawcy lub decyzjg
administratora aplikacji po stronie Zleceniobiorcy w przypadku stwierdzenia awarii  spdjnosci
prezentowanych danych.
Zleceniodawca jest uprawniony do wypowiedzenia niniejszej Umowy i zakoriczenia subskrypcji przed
terminem na jaki zostata ona ustalona w przypadku nienalezytego jej wykonania przez Zleceniobiorce. Za
nienalezyte wykonanie zlecenia uwaza sie m. in. znaczacg wadg narzedzia, ktéra powoduje jego niezdatnos¢

do uzytku zgodnie z przeznaczeniem.

§8
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- W przypadku stwierdzenia nieterminowego realizowania zapiséw § 1 ust. 5 w zakresie usuwania bteddéw lub

wad Produktu Zleceniodawca moze zazadaé od Zleceniobiorcy zaptaty kary umownej w wysokogci 100,00 zt za

kazdy dzien zwtoki, jednak catkowita kara nie moze przekroczy¢ wysokosci Wynagrodzenia brutto.

. Kary umowne ulegajg kumulacji.

. Zleceniobiorca zaptaci kare umowna w terminie 14 dni od daty wystawienia noty obcigzeniowej przez

Zleceniodawce z ustawowymi odsetkami za opdznienie w razie opdznienia w zapfacie.

. Zleceniodawcy przystuguje prawo do potracania wszelkich naliczonych kar umownych z najblizszego

wymagalnego wynagrodzenia naleznego Zleceniobiorcy, na co Zleceniobiorca wyraza niniejszym zgode.

§9

. Zleceniodawca moze w kazdym czasie wypowiedzieé umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia w

przypadku nienalezytego jej wykonywania przez Wykonawce.

. Zleceniodawca moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem jednomiesiecznego okresu

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

. Strony moga w kazdym czasie rozwigzaé umowe za porozumieniem stron bez zachowania okresu

wypowiedzenia.

- W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie

publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zleceniodawca moze odstgpié od
umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznoéciach. W takim wypadku
Zleceniobiorca moze zadac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czeéci umowy do dnia

odstapienia.

. Poza przypadkami wskazanymi powyzej Zleceniodawca odstepuje od umowy, gdy okaze sie, ze Zleceniobiorca

jest:

a. obywatelem/obywatelami rosyjskim(i), osoba/osobami fizyczna/fizycznymi lub prawna/prawnymi,
podmiotem/podmiotami lub organem/organami z siedziba w Rosji,

b. osobg/osobami prawng/prawnymi, podmiotem/podmiotami lub organem/organami, do ktdrych
prawa wtasnosci bezposrednio lub posrednio w ponad 50 % naleza do obywateli rosyjskich lub
0s6b fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw z siedzibg w Rosji;

c. osoba/osobami prawna/prawnymi, podmiotem/podmiotami lub organem/organami, dziatajgcym
w imieniu lub pod kierunkiem: obywateli rosyjskich lub oséb fizycznych lub prawnych, podmiotéw
lub organdw z siedziba w Rosji lub 0séb prawnych, podmiotéw lub organdw, do ktérych prawa
wtasnosci bezposrednio lub posrednio w ponad 50 % nalezg do obywateli rosyjskich lub oséb
fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw z siedzibg w Rosji;

d. podmiotem/podmiotami wymienionym/wymienionymi w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine

oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz.U. z 2022 r., poz. 835),
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e. gdy okaze sie, ze ktdrykolwiek z podwykonawcéw, dostawcow i podmiotéw, na ktdrych zdolnosci
Zleceniobiorca polega, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartosci zamodwienia,
nalezy do ktérejkolwiek z powyzszych kategorii podmiotéw okreslonych w pkt. a-c.
9. Zleceniobiorca moze odstapi¢ od Umowy w oparciu o przestanki wynikajace z przepisow Kodeksu
Cywilnego.

10. Oéwiadczenie o odstapieniu od Umowy powinno zosta¢ ztozone na pismie i zawierac uzasadnienie.

§10

. Zleceniobiorca nie moze dokonaé przelewu wierzytelnosci wynikajacych z Umowy na rzecz os6b trzecich bez
uprzedniej zgody Zleceniodawcy wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz bez uprzedniej
pisemnej zgody Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (dalej — ,,podmiot tworzacy”).

. Zmiana wierzyciela dokonana bez zgody podmiotu tworzacego, jak i Zleceniodawcy jest niewazna.

§11

Strony postanawiaja, ze w trakcie obowigzywania niniejszej umowy, a takze bezterminowo po jej zakoriczeniu,
Strony zobowigzuja sie¢ do zachowania bezwzglednej tajemnicy i nie przekazywad, nie ujawniac¢ ani nie
wykorzystywaé bez pisemnej zgody drugiej Strony informacji handlowych, technologicznych, organizacyjnych,
ksiegowych, finansowych, personalnych, statystycznych, pracowniczych dotyczacych drugiej Strony badz
podmiotéw z nig wspétpracujacych, chyba ze ich ujawnienia zada uprawniony organ lub podmiot w przewidzianej
prawem formie i tresci, jednakze w niezbednym zakresie.

7adna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za jakikolwiek przypadek niewykonania lub zwtoki w wykonaniu swoich
zobowiazarh wynikajacych z umowy, powstatych w wyniku okolicznoéci znajdujacych sie poza ich mozliwg
kontrolg wiaczajac w to bez ograniczen pozar, burze, powddz, trzesienie ziemi, wypadek, kradziez, dziatanie
wroga publicznego, wojne, rebelig, strajk, akty sity wyzszej, dziatania rzadu lub innej jego agentury, dziatanie
sadowe, awarie publicznych sieci energetycznych i telekomunikacyjnych oraz wszelkie inne okolicznosci
zewnetrzne, pod warunkiem, ze Strona powotujaca sig na tg klauzulg winna zawiadomié druga ze Stron o zasztych
okoliczno$ciach i prawdopodobnym czasie ich trwania.

Wszelkie zmiany postanowien niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Wazno$¢, interpretacja i wykonywanie umowy bedzie nadzorowane i interpretowane zgodnie z odpowiednimi
przepisami Kodeksu Cywilnego i Ustawy o Prawie autorskim i prawach pokrewnych, za$ Strony podporzadkowujg
sie jurysdykcji sadu powszechnego wiasciwego dla siedziby Zleceniobiorcy.

Umowa wchodzi w zycie z dniem ztozenia ostatniego podpisu przez osobg reprezentujaca Zleceniobiorce.
Umowa w sposéb wyczerpujacy reguluje wszelkie ustalenia pomiedzy jej Stronami, uchylajac i zastgpujac
wszystkie poprzednie i istniejace umowy, porozumienia i uzgodnienia miedzy nimi, zaréwno pisane jak i ustne w

zakresie objetym niniejszg umowa.
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Zatacznik nr 2 EA.072/6/2022/DP

Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1 — szczegétowe parametry i funkcje aplikacji Pulpit Menedzera Zdrowi

Zatgcznik nr 2 — wzdr protokotu odbioru

Zatgcznik nr 3 — wzdr umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zleceniodawca Zleceniobiorca

ZAS 1Stiona'812 8
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Zatgcznik nr 1 — SZCZEGOLOWE PARAMETRY | FUNKCJE APLIKACI

Opis parametru technicznego i funcjonalnego

10

11

12

13

14

15

16

17







Zatgcznik nr 2 - WZOR PROTOKOLU ODBIORU

PROTOKOL OTRZYMANIA | ZAIMPLEMENTOWANIA DANYCH
WRAZ Z MOZLIWOSCIA ROZPOCZECIA SWIADCZENIA USLUGI SUBSKRYPCII

Zleceniodawca:
SAMODZIELNY PUBLICZNY WOJEWODZKI SZPITAL ZESPOLONY W SZCZECINIE
Ul. Arkoniska 4, 71-455 Szczecin

Zleceniobiorca:

L,V AT o | | [ e — dokonano odbioru przedmiotu umowy tj.: zakonczenie prac zwigzanych z
implementacja danych Zrédtowych do aplikacji, skonfigurowanie dostgpu dla wyznaczonych uzytkownikéw i
przekazanie danych do logowania wraz z hastami startowymi zapewnianiajgcymi Zleceniodawcy przez
Zleceniobiorce dostep do aplikacji - modelu dostepu zdalnego (Produkt) w celu przygotowywania analizy
aktualizowanych biezacych danych Zleceniodawcy oraz przegladu tych analiz.

Powyzszy produkt i ustugi sg zgodne z trescig Umowy.

Przedmiot umowy w zakresie objetym odbiorem jakosciowym zostat wykonany w terminie/ nie

zostat wykonany w terminie*.

Strony zgtaszajg*/ nie zgtaszaja* wad wykonania przedmiotu zamoéwienia:

*niepotrzebne skresli¢

Zleceniodawca Zleceniobiorca
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Zatgcznik nr 3 - WZOR UMOWY POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

UMOWA
POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

(zwana dalej: Umowa)

Zawarta W .eeeeeevnnennne pomiedzy:

Samodzielnym Publicznym Wojewédzkim Szpitalem Zespolonym z siedziba w Szczecinie (71-455) i adresem przy ul.
Arkoriskiej 4, wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin- Centrum w
Szczecinie, XIIl Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000003593, postugujacym
sie nadanym numerem NIP 8512537954 oraz REGON: 000290274,

reprezentowanym przez:

Matgorzate Usielskg — Dyrektora Szpitala,

zwanym w dalszej cze$ci umowy Administratorem,

a

..................................................... 7 SIedziDg W iy wpisang/ym do  rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego Przez SQU ...t e pod NUMEerem .....c.oeeneneens .
postugujacy sie nadanym numerem NIP ..o 0oraz REGON: ..ccovviiiniiciiniinnieene reprezentowang przez:

zwanym dalej Przetwarzajacym.

zwanymi dalej tacznie: Stronami, a z osobna Strona.

o nastepujacej tresci:

W zwiazku z zawartg przez Strony umowg z dnia ..o 1] SO (dalej zwang: Umowa Gtéwna),
ktérej przedmiotem jest wykonywanie przez Przetwarzajacego, jako Zleceniobiorcy w rozumieniu Umowy Gtéwnej,
na rzecz Administratora, jako Zleceniodawcy w rozumieniu Umowy Gtéwnej, czynnosci w zakresie w niej okreslonym
(dalej zwane: Czynno$ciami) i w zwigzku z czym Przetwarzajacy uzyskuje dostep do danych osobowych tych oséb,
ktérych administratorem danych jest Administrator, Strony — majac na uwadze wymogi prawa w zakresie ochrony

danych osobowych — postanowity zawrze¢ Umowe.

81
Administrator oéwiadcza, ze jest administratorem danych w rozumieniu przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony danych oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej zwane: RODO), os6b zatrudnionych u Administratora,
kontrahentéw i klientéw Administratora lub ich przedstawicieli i — stosownie do przepiséw art. 28 RODO — celem
wykonywania Czynno$ci powierza Przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych tych oséb, ktdrych zakres, w

tym charakter przetwarzania i rodzaj danych osobowych, okreéla Zatacznik nr 1 do Umowy (dalej tez zZwanymi:
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Danymi Osobowymi), tj. w zakresie i celu niezbednym do realizacji Umowy Gtéwnej, a Przetwarzajacy oswiadcza, iz

tego przetwarzania — zgodnie z postanowieniami Umowy — sie podejmuje.

§2

Przetwarzajacy bedzie przetwarzat Dane Osobowe zgodnie z przepisami RODO, a w tym zakresie majac na wzgledzie

przepisy art. 28 ust. 3 RODO Przetwarzajacy obowigzany jest:

1)

2)

3)
4)

5)

8)

10)

11)

przetwarza¢ Dane Osobowe wytacznie na udokumentowane polecenie Administratora — co dotyczy tez
przekazywania Danych Osobowych do paristwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej — chyba ze
obowigzek taki naktada na niego prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
Przetwarzajgcy; w takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Przetwarzajacy informuje
Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na
wazny interes publiczny,

zapewni¢, by osoby upowaznione do przetwarzania Danych Osobowych zobowigzaty sie do zachowania
tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy,

podejmowac wszelkie srodki wymagane na mocy art. 32 RODO,

przestrzega¢ warunkdw korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajacego, o ktérych mowa w art. 28
ust. 24 RODO,

biorgc pod uwage charakter przetwarzania, w miare mozliwosci pomagaé Administratorowi poprzez
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywiazaé sie z obowiazku odpowiadania na zadania osoby,
ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale Il RODO,

uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostgpne mu informacje, pomaga¢ Administratorowi wywigzad sie
z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO,

po zakoriczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zaleznie od decyzji (zgdania) Administratora
usungc lub zwrdci¢ mu wszelkie Dane Osobowe oraz usungc¢ wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze prawo Unii
lub prawo paristwa cztonkowskiego nakazuja przechowywanie Danych Osobowych,

udostepnia¢  Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw
okreslonych w art. 28 RODO oraz umozliwiaé Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez
Administratora przeprowadzanie audytéw, w tym inspekgji, i przyczynia sie do nich. W zwigzku z obowigzkiem
okreSlonym w akapicie pierwszym zdania poprzedzajgcego  Przetwarzajacy niezwtocznie informuje
Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie przepiséw RODO lub innych
przepiséw Unii lub paristwa cztonkowskiego o ochronie danych,

stosownie do tresci art. 30 RODO realizowaé obowigzek prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynnosci
przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, gdy bedzie on miat zastosowanie do
Przetwarzajgcego,

stosownie do tredci art. 33 RODO — po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych Osobowych — realizowaé
obowiazek jego zgtaszania nie pézniej niz w ciggu 24 godzin Administratorowi,

stosownie do tresci art. 37 RODO realizowaé obowiazek wyznaczenia inspektora ochrony danych, gdy bedzie on
miat zastosowanie do Przetwarzajgcego.

§3

1. W zakresie uprawnienia Administratora, o ktérym mowa w § 2 pkt 8) Umowy, Administrator ma prawo do

kontroli zgodno$ci przetwarzania Danych Osobowych przez Przetwarzajacego w zakresie spetnienia obowigzkdéw

okredlonych w art. 28 RODO, a w tym zakresie uprawniony jest do zadania od Przetwarzajgcego udzielenia
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1)

2)

2,

informacji dotyczacych wywigzania sie z tych obowigzkéw lub do zadania usuniecia uchybien w tym zakresie w
odpowiednim terminie wskazanym przez Administratora, nie dtuzszym jednak niz 7 (siedem) dni roboczych od
dnia wystapienia przez Administratora z zadaniem w tym zakresie, okreélajacym zakres tych informacji lub zadan
oraz ich uzasadnienie.

Administrator zobowiazuje sie korzystaé ze wskazanych w postanowieniach Umowy uprawnien w koniecznym i
uzasadnionym zakresie, wytacznie co do Danych Osobowych i z dochowaniem wymogdéw wynikajacych z Umowy i
obowigzujgcych przepisow prawa oraz w sposéb nie ograniczajacy istotnie biezacego funkcjonowania
Przetwarzajacego i nie powodujacy powstawania dla Przetwarzajacego niekoniecznych lub nieuzasadnionych

dodatkowych kosztow.

§4
Umowa zawarta zostaje na czas obowigzywania Umowy Gtéwnej i stosownie do tresci art. 28 ust. 3 RODO taki
jest czas trwania przetwarzania.
Wykonanie lub zakorczenie obowigzywania Umowy Gtéwnej powoduje zakorczenie obowigzywania Umowy bez

koniecznoéci sktadania jakichkolwiek dodatkowych oswiadczer w tym przedmiocie.

§5
Przetwarzajacy nie moze powierzy¢ przetwarzania Danych Osobowych (dalsze powierzenie przetwarzania)
innemu podmiotowi bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora, z tym zastrzezeniem, iz dla potrzeb
wykonania Czynnosci:
w zakresie przedmiotu, o ktérym mowa w Umowie Gtéwnej konieczne moze okaza¢ sie dalsze powierzenie
przetwarzania przez Przetwarzajacego Dane Osobowe wiaécicielowi autorskich praw majatkowych do aplikacji
do ktérej wydawane sg licencje w rozumieniu Umowy Gtéwnej, w ww. zakresie i celu, a wobec tego
Administrator niniejszym wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego temu
podmiotowi Danych Osobowych w ww. zakresie i celu,
w zakresie przedmiotu, o ktérym mowa w Umowie Gtownej konieczne moze okaza¢ sie dalsze powierzenie
przetwarzania przez Przetwarzajacego Danych Osobowych okreslonemu w Umowie Gtéwnej Konsultantowi
zgodnie z postanowieniami Umowy Gtéwnej, w ww. zakresie i celu, a wobec tego Administrator niniejszym
wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajacego temu podmiotowi Danych
Osobowych w ww. zakresie i celu.
W przypadku, gdyby konieczne okazato sig udzielenie pisemnej zgody na dalsze powierzenie przetwarzania
Danych Osobowych przez Przetwarzajacego innemu podmiotowi Administrator zobowigzuje sig kazdorazowo jej
udzieli¢ w terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od dnia wystapienia przez Przetwarzajacego o takowa, chyba ze
zaistnieja uzasadnione powody dla jej nieudzielania, o czym Administrator obowigzany jest w tym terminie

Przetwarzajacego pisemnie poinformowac.

§6

W celu nalezytego wykonywania przez Przetwarzajgcego, jako Zleceniobiorce w rozumieniu Umowy Gtéwnej, na
rzecz Administratora, jako Zleceniodawcy w rozumieniu Umowy Gtéwnej (dalej tez tak zwanymi w postanowieniach

niniejszego paragrafu) zobowiazar z Umowy Gtéwnej niezbedne jest przetwarzanie przez Zleceniobiorcg danych
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kontaktowych Przedstawiciela Zleceniodawcy. Dotyczy to imienia i nazwiska, stanowiska u Zleceniodawcy,
stuzbowego adresu e-mail lub stuzbowego nr telefonu. Przekazanie tych danych kontaktowych ma charakter

udostepnienia i tym samym Zleceniobiorca staje sig administratorem tych danych.

§7
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowane maja odpowiednie przepisy polskiego prawa,
w tym Kodeksu Cywilnego. Jezeli w postanowieniach Umowy mowa jest o przepisach prawa lub prawie panstwa

cztonkowskiego, rozumie sie przez to przepisy powszechnie obowiazujgcego prawa polskiego.

§8
1. Wszelkie zmiany Umowy oraz wszelkie oéwiadczenia woli lub wiedzy sktadane na podstawie Umowy wymagaja
formy pisemnej pod rygorem niewaznoéci.
2. Ewentualne spory mogace wynikaé przy realizacji Umowy Strony poddajg pod rozstrzygniecie wiasciwego
rzeczowo i miejscowo Sadu powszechnego w Poznaniu.

3. Umowa zostata sporzgdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zatgcznik:

Zatycznik nr 1 —Zakres, w tym charakter przetwarzania i rodzaj danych osobowych.

Niniejszym pod umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych zwigzang z umowg sprzedazy ustug z dnia

...................................... SKtADA PODPIS

Administrator Przetwarzajacy
Podpis, pieczqtka imienna, data Podpis, pieczqtka imienna
1. 1.
Pieczgtka firmowa Pieczgtka firmowa




Zatacznik nr 1 do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych z dnia .......cccccoeviiinnn, 2022r.

Zakres, w tym charakter przetwarzania i rodzaj danych osobowych:

Strony okreslajg, ze:
1) Powierzenie przetwarzania dotyczy nastepujacego rodzaju danych osobowych oséb ktérych dane dotycza:

W zakresie plikéw xml- nastepujace rodzaje d anych osobowych klientéw (pacjentéw) Administratora:
— imie, drugie imie i nazwisko
— nazwisko rodowe
—  stan cywilny
-  ptec
— numer PESEL
— numer dowodu osobistego (data wydania, organ wydajacy)
— numer identyfikacji w UE
— data urodzenia
— ubezpieczyciel/ ptatnik NFZ
— data zgonu
— obywatelstwo
—  numer paszportu (data wydania, organ wydajacy, data waznosci, kraj wydania)
— stopien pokrewienistwa
— nazwa zaktadu pracy
— informacja o stanie zdrowia

W zakresie plikéw xml — nastepujace rodzaje danych osobowych Kontrahentéw Administratora lub ich
przedstawicieli:

— imie i nazwisko, nazwa

— dane adresowe

— adres e-mail

—  telefon

- NIP

— regon

W zakresie aplikacji — nastepujgce rodzaje danych osobowych Administratora:
— imie, drugie imie i nazwisko
— nazwisko rodowe
— data urodzenia
— NIP
—  miejsce urodzenia
— data zgonu
— numer PESEL
— stan cywilny
- ptec
—  numer dowodu osobistego (data wydania, organ wydajacy)
— numer identyfikacji w UE
— ubezpieczyciel/ ptatnik NFZ
— obywatelstwo
—  numer paszportu (data wydania, organ wydajacy, data waznosci, kraj wydania)
— informacje o stanie zdrowia i historii choroby.

2) Charakter przetwarzania polega na wykonywaniu przez Przetwarzajacego niezbednego przetwarzania danych
osobowych 0séb, ktérych dane dotyczg wytacznie na udokumentowane polecenie Administratora stosownie do
kazdorazowo zgtoszonego przez Administratora zapotrzebowania lub treéci obowigzkéw Przetwarzajacego

okre$lonych w Umowie Gtéwnej.
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3) Przetwarzajacy jest uprawniony do wykonywania nastepujgcych operacji na danych osobowych: zbieranie,
utrwalanie, przechowywanie, przegladanie i modyfikowanie.

4) Zakres danych osobowych wymienionych powyzej jest maksymalnym katalogiem danych, ktére mogg byé
przetwarzane w zwigzku z realizacjg Umowy. W rzeczywisto$ci dane moga by¢ przekazywane przez Administratora
w mniejszym zakresie bez uszczerbku dla postanowieri umowy. Zakres danych moze ulec zmianie w przypadku

zmiany aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Administrator Przetwarzajacy
@dpis, pieczqtka imienna, data Podpis, pieczgtka imienna
1. 1.
Pieczqgtka firmowa Pieczgtka firmowa
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